
Le 20 décembre 2013

Passage à l'heure d'hiver

à Direct Ecureuil

Comme tous les 6 mois, entre le 4 et le 6 janvier 2014, les équipes d'appels 
entrant de Direct Écureuil changent d'heure. Les 3 équipes qui travaillent du 
lundi au vendredi passeront du mardi au samedi et inversement.

La CFDT souhaite le maintient de ces rotations qui permet un minimum 
d'équilibre entre vie privée et vie professionnelle.

Pour autant nous constatons une nouvelle fois un manque d'anticipation de 
la direction sur le sujet.

En effet, depuis le mois d'août, les téléconseillers concernés ont demandé à 
connaître la date de la rotation afin de pouvoir s'organiser entre eux. Aucune
réponse ne leur a été donnée.

Les élus CFDT ont interpellé à maintes reprises la Direction sur sujet en DP, 
CHSCT ou encore en CE. A chaque fois la Direction joue la « montre » 
jusqu'à découvrir le 29 novembre dernier, qu'une nouvelle fois la rotation 
s’organisera avec une RTT imposée le 4 janvier pour les 3 équipes 
travaillant initialement ce jour-là.

La CFDT dénonce :

• un traitement inéquitable entre la rotation de juillet 2013 et celle 
à venir :  mi 2013, les salariés avaient bénéficié d'un vrai repos 
hebdomadaire de 2 jours suite à l'intervention de la CFDT.

• Un refus d'écoute des collaborateurs par la Direction.

La CFDT demande à la Direction que le repos hebdomadaire de 2 jours soit 
maintenu sans prise de  RTT.

La CFDT est et sera à vos côtés pour que tous les salariés soient
 reconnus et respectés
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