ComiTE SociaL EcCONOMIQUE
CAISSE D’EPARGNE BRETAGNE PAYS DE LOIRE

Nantes, le 26 novembre 2020

Avis des élus du CSE
Sur la refonte de I’Entretien Annuel

Au cours du CSE du 29 OCTOBRE 2020, il a été présenté aux élus du CSE de la CEBPL le projet de nouvel entretien
annuel.

La finalité principale, selon la Direction, d’'un entretien annuel est le développement des compétences des salariés.
Cet entretien est un moment d’échange entre le salarié et son manager.
Cet EA est maintenant construit autour de 4 axes :

e Avoir des objectifs clairs et suivis.

e Etre en capacité d’évaluer les compétences.

e Evoluer dans un environnement de travail constructif
e Etre en capacité de se projeter.

Ce nouvel EA sera la fusion des anciens entretiens annuels d’appréciations, de celui consacré a la part variable et
des entretiens périodiques professionnels.

Cet entretien doit étre axé sur les compétences comportementales selon la Direction.
5 niveaux d’appréciations seront disponibles pour le manager :

¢ Ne maitrise pas

e Progression insuffisante
e En progression

e Maitrise

o Dépasse

L’EA est désormais devenu un rituel entre les salariés et les managers. Pour les élus du CSE, ce moment privilégié
d’échanges est malheureusement souvent un acte manqué.

De cet entretien doit découler : des plans de formations, des augmentations individuelles, des gestions de carriére
ou d’autres projets professionnels.

Les expériences passées nous font penser que cet entretien était incomplet, car nombreux sont les salariés a n’avoir
jamais regu de retours a leurs demandes.

Les élus du CSE restent surpris de ne pas avoir constaté de temps minimum dédié a cet EA sur la présentation faite
en séance. La gestion du temps de cet EA est-elle a la main de chaque manager ?
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Des différents voire des conflits sérieux peuvent apparaitre au cours de I'année entre le manager et le salarié, et dans
le cadre de I'EA, les élus du CSE constatent qu’il n’y a pas d’arbitre. Ces conflits ou états d’opposition entre le salarié
et son manager peuvent étre chargés d’émotions telles que la colére, la frustration, la peur, la tristesse, la rancune,
et malheureusement le salarié ne pourra pas faire un commentaire sur le nouvel EA.

La Direction ne respecte pas l'article L4121-1 du code du travail, qui doit assurer la sécurité et protéger la santé
physique et mentale des salariés.

Résultat des votes : 24 votants

- 0 votes favorables au projet
- 19 votes défavorables au projet
- 5 abstentions
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